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La Concepciéon del Dinero y las Tarjetas de Crédito como una de las
Principales Formas Digitales del Valor en Guatemala

Por: Franklin Valdez*
El Dinero

La teoria del dinero ha sido uno de los temas mas complejos de estudio en
la economia politica, pero es de vital importancia, ya que en él se reflejan
los procesos esenciales que se operan en la actividad econdmica de las
naciones, de tal manera que no es un fendmeno aislado, sino que es activo
e influye sobre la misma, contribuyendo a su desarrollo o, por el contrario,
profundiza sus antipodas antagdnicas, por lo que una politica monetaria
que evite movimientos bruscos que afecten negativamente a la sociedad, es
basica, para influir en el comportamiento econémico de caracter progresivo.
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Sobre este aspecto, con el desarrollo del dinero, desde que esta funcién
fue desempefada por los metales preciosos hasta la actualidad con las diferentes
formas de manifestacion, se han formulado diversas concepciones acerca de este
fendmeno, con los antiguos filésofos griegos, pasando por los escolasticos de la
edad media y profundizandose las discusiones en la fase capitalista del desarrollo
de la sociedad, con una diversidad de enfoques acerca del dinero, que tratan
de desvirtuar la interpretacion cientifica de la economia politica, pretendiéndose
demostrar su fragilidad en la explicacion de esta realidad monetaria y, como
siempre, imponer sus puntos de vista superficiales en la conciencia de los seres
humanos, para que piensen como lo desean los idedlogos de la clase dominante
y, de esta manera, coadyuvar a que no entiendan su realidad socioeconémica,
como parte de la lucha de clases en su forma ideoldgica.

Entre los enfoques acerca del dinero tenemos la teoria metalista y la teoria
nominalista que han sido preponderantes dentro del mundo intelectual burgués,
por sus planteamientos muy importantes para la toma de decisiones monetarias.

La teoria metalista afirma que el dinero surgié en los mercados con
el propdsito de agilizar los intercambios mercantiles, primero en la forma de
mercancias aceptadas socialmente, y posteriormente, con los metales preciosos,
que se convirtieron en la moneda por excelencia, ya que para ellos el dinero
debe tener valor intrinseco para que se desempefie exitosamente, lo que llega
a su maxima expresion con el oro y la plata, a los que se les eleva al nivel mas
encumbrado de fetichizacién, al considerar que estos metales son dinero por
naturaleza, objetos con cualidades sobrenaturales, incluso, con la emision de
papel moneda por parte del Estado, afirmaban que tienen como base cierta
cantidad de metales preciosos (Martinez Le Clainche, 1996) que los respaldan
para que puedan cumplir a cabalidad sus funciones.

Boletin “Economia al dia” No. 2 febrero 2022

Esta concepcion tedrica mantuvo su importancia durante mucho tiempo,
hasta que las condiciones materiales de las formas del valor se transformaron
sustancialmente, el patron oro fue abandonado y se crearon numerosos
mecanismos modernos para agilizar la circulacion de las mercancias, al
encontrarnos en una fase de desarrollo cientifico-tecnoldégica donde las
tecnologias de la informacién y la comunicacion facilitan la generacion y uso de
los conocimientos con diferentes finalidades como las noticias falsas, que crean
un mundo metafisico en las mentes alienadas y fetichizadas que entienden su
realidad social al contrario de lo que realmente es, o sea, invertida.

En contraposiciéon a la teoria metalista se encuentra la teoria
nominalista del dinero también conocida como teoria de la moneda signo, que
es practicamente el polo opuesto de la teoria metalista. Sus partidarios afirman
gue no se necesita ninguna sustancia material en el dinero pues esto no tiene
mayor importancia, ya que el dinero es producto del poder estatal, por lo que el
valor del dinero depende del Estado, el cual determina su valor nominal al ser
el dinero un simple signo convencional, con lo que puede desempefar su papel
basico que es servir de medio de pago, del cual se derivan sus otras funciones.

Para los partidarios de la teoria metalista, el dinero es un medio de
liberacién al haberlo dotado el Estado de curso legal, obligandose a todas las
personas a aceptarlo en el intercambio mercantil, asi como medio de pago en
la cancelacién de sus deudas al asignarle valor, independiente del material
que se utilice para crearlo y aunque carezca por completo del mismo, ya que
la cantidad que tenga dependera de la suma que tenga inscrita, puesto que el
valor del mismo no depende de lo que tenga materializado, sino el derecho que
con él se tenga de conformidad con la ley (Martinez Le Clainche, 1996).
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Esta escuela afirma que la historia demuestra la veracidad de sus
argumentos, pues en muchos paises y en periodos distintos los Estados
han intervenido innumerables veces en el cambio del valor de la moneda,
independientemente de que tenga materializado valor o no, por lo que
consideran que esta institucion politica supraestructural es la que determina el
destino del dinero, pudiendo manipularlo por su propia voluntad e intereses y
hacer que sea de aceptacion general en las diferentes actividades econdmicas.

Estas teorias han sido importantes durante determinados periodos de
la historia econémica en aquellos paises donde se daban las condiciones para
su aplicacién practica, pero dado el dinamismo del movimiento de la realidad,
pierden vigencia como el caso de la teoria metalista que, con el abandono
del patrén oro, ha quedado en los anales de la historia; en tanto que la teoria
nominalista también pierde importancia cuando las crisis se imponen vy, a
pesar de leyes emitidas, la realidad se encarga de demostrar su inoperabilidad
al dejar de ser aceptados los billetes emitidos, como tantas veces la realidad
lo ha demostrado, desde las emisiones excesivas del pao tsao, primer papel
moneda, en la antigua China milenaria, hasta la actualidad en que se repite la
misma historia.

Con la sustitucion de las monedas de oro y plata por billetes de
banco, resultado de la rapida difusiéon del papel moneda en la circulacion
de las mercancias, al igual que la creacién y expansion de los instrumentos
crediticios de pago, las teorias burguesas acerca del dinero muestran muchas
imprecisiones y vaguedades, al considerar que dinero es todo lo que se utiliza
en las operaciones mercantiles, como el caso del conocido economista inglés
John Hicks que afirma que “dinero es todo aquello que se utiliza como dinero”
(Hicks, 1967) o el Profesor Paul Samuelson que define al dinero como “...un

medio moderno de cambio y un patron unidad en el cual se expresan los precios
y las deudas” (Samuelson, 1997), que es una muestra de la superficialidad con
que se trata un fendmeno monetario de tanta importancia en el movimiento
histérico-natural de la sociedad capitalista, lo que es caracteristico de los
idedlogos de las fracciones de clase dominantes de la burguesia, que no
penetran en la explicacién de lo oculto de la realidad econdmica, menos
cuando se encuentran en una fase de decadencia historica.

Otra escuela que fue muy importante fue la soviética de caracter
estalinista, que penetr6 en los ambitos académicos con sus famosos
manuales de economia politica y otras disciplinas. Consideran que el dinero
“es una mercancia especial que desempena el papel de equivalente general
en el intercambio de mercancias, producto del desarrollo espontaneo del
intercambio y de la forma del valor” (Vélkov et al. 1985), asimismo, afirma
que en su funcién de medio de circulacién debe existir como dinero real, pero
dada la fugacidad al pasar ininterrumpidamente de una mano a otra, permite
que pueda ser sustituido por monedas subsidiarias y por papel moneda en los
mercados internos, en tanto que, a nivel mundial, el dinero es el oro (Vélkov et
al. 1985), con lo que esta concepcion tedrica ha dejado su huella en la historia
econdémica universal, para nunca mas volver a tener preponderancia.

Al igual que la concepcion tedrica del metalismo, esta escuela fue
superada por la misma realidad econémica, ya que el dinero no puede ser
considerado como una cosa material tangible, en este caso el oro, que al igual
que el capital, el mercado y el valor, su materialidad unicamente es de caracter
social, no natural, lo que se demuestra con el movimiento histérico-natural del
sistema monetario, que da la impresion que el valor de la mercancia tiende
a expresarse en ambitos que nada tienen que ver con la realidad obijetiva,
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al alejarse sistematicamente de una realidad percibida directamente con
nuestros sentidos, como el movimiento de la expresién del trabajo abstracto
en aquella lejana forma simple, aislada o fortuita del valor, pasando por los
metales preciosos, los billetes de banco fiat, hasta el mundo virtual al que
hemos llegado en la actualidad, pero que la necesidad de circulacion de
las mercancias para garantizar la reproduccién ampliada de los capitales,
cada vez necesita de medios que le faciliten su movimiento, del cual da la
apariencia que el mundo material es un estorbo para la realizacion de su valor
materializado, teniendo que buscar equivalentes universales que existen mas
alla de su percepcion sensible tangible por medio de nuestros sentidos.

El dinero no es una cosa material tangible, su objetividad se concreta
a ser una realidad puramente social que surge con el desarrollo de las
relaciones entre las mercancias, su materialidad es de caracter social no fisica
ni quimica, es un valor que tiene una existencia social, que necesariamente
debe expresarse en una cosa material para poder desempenar sus diferentes
funciones de medida del valor, medio de circulacién, atesoramiento y medio
de pago en los mercados nacionales e internacionales.

Con la forma dinero del valor, su progreso consistié en que la forma
de cambiabilidad se adhirié por la fuerza de la costumbre a la mercancia oro,
donde tuvieron un papel significativo sus propiedades naturales, como la
divisibilidad que puede recobrar su unidad material mediante las fusiones de
sus partes, que permitié la homogeneidad cualitativa y divisibilidad cuantitativa,
cualidades de los metales preciosos que permitieron que se llegara a pensar
que el oro era dinero por naturaleza, elevando su poder social por encima
de toda la produccion de mercancias, ser deificado y convertido en el Dios
omnipotente de este mundo, al grado de hacer entrar las almas al paraiso
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como lo manifesté Cristobal Colon, al ser lo mas apetecido, sin embargo, “La
naturaleza no produce dinero, del mismo modo que no produce banqueros ni
cotizacion cambiaria” (Marx, 1981).

Carlos Marx mostré que el dinero no necesita ser una mercancia para
alcanzar sus objetivos y, por lo tanto, no necesariamente debe tener valor
intrinseco para desempenar sus funciones basicas como el caso de medio
de circulacién, donde la desmaterializacion es un rasgo caracteristico de las
monedas metalicas al pasar de una mano en otra, por lo que no importa la
forma que revista, que puede ser hasta un registro bancario que permite hacer
transferencias para la circulacion de las mercancias o diversos pagos en linea,
con dinero desmaterializado sin valor intrinseco.

De esta manera, cualquier realidad objetiva sin valor que ocupe la
forma de equivalente general, como el papel moneda, tarjetas de crédito o
registros bancarios en linea, tienen una expresion de valor implicita en los
precios de las mercancias, precisamente por revestir esa forma de valor,
ademas, aun cuando esa expresion del valor sea imaginaria, el mismo Carlos
Marx sostiene que es “un hecho dado socialmente”, por lo que le atribuye
objetividad social real, con lo cual se deja un espacio tedrico abierto para
qgue el dinero se considere como tal, aunque carezca materialmente del valor
que esta expresando. A este respecto, Franz J. Hinkelammert afirma: “
el dinero es algo espiritual, no es material. El dinero... ni puedes verlo, en
el sentido estricto. Si ves mis billetes eso no dice que sea dinero, puede ser
una falsificacion, entonces no es dinero. Lo que tu ves no es dinero, por eso
lo puedes tener en una tarjeta, tu pagas y no hay dinero, no hace falta, o es
dinero, pero el dinero no es algo que se tiene a la mano” (Bautista Segales,
2018).
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Las Tarjetas de Crédito en Guatemala

Desde la segunda mitad del pasado siglo XX, el conocimiento cientifico y
tecnoldgico se ha desarrollado sin precedentes en la historia de la humanidad,
especialmente en los paises mas desarrollados, los cuales se materializan
principalmente en los procesos de produccién material y en los servicios.

La mayoria de estos efectos que las nuevas tecnologias han impuesto,
se han formado en las sociedades mas avanzadas, no obstante, se han
expandido por todo el mundo, influenciando también en los fendémenos
sociales de las naciones menos desarrolladas como nuestro pais.

Este desarrollo cientifico y tecnolégico no sélo ha impactado en el
desarrollo de la produccién y los servicios, sino en todos los 6rdenes de la
vida, entre los que se encuentran las formas digitales del valor, materializadas
en una diversidad de instrumentos financieros para agilizar el dinamismo de
las diferentes actividades econdémicas, lo cual es coherente con la expansion
y liberalizacion de los mercados, tan necesarios para la realizacion del valor
materializado en las mercancias, puesto que los mercados nacionales se
vuelven muy estrechos para la realizacién del trabajo abstracto encarnado
en las mercancias, en condiciones de aumento mas que proporcional de
las capacidades productivas y el retardo del crecimiento del consumo,
basicamente de las personas, que ven reducidos sus salarios reales, a la
vez que las necesidades competitivas de los capitales obliga al aumento de
sus composiciones organicas, condenando permanentemente a trabajadores
a engrosar las filas de los desempleados, en un proceso permanente de
exclusién y marginacién social.

No obstante la agudizacion de la problematica socioeconémica, las
necesidades de la acumulacién de capital ha influenciado para que cada vez
se utilice menos el efectivo en las diferentes transacciones econémicas, con
una tendencia a la desaparicién de los billetes de banco y las monedas o,
por lo menos, a una pérdida significativa de su uso al ser desplazados por
los medios electronicos, como ya ha pasado en varios paises europeos y
asiaticos en donde estas transacciones superan de manera sustancial a las
realizadas con dinero en efectivo, como el caso de Suecia, Dinamarca, Corea
del Sury China, y que con el tiempo, se generalizara por todo el mundo.

Para el caso de Guatemala, con el desarrollo de cientifico y tecnoldgico
que llega al pais con cierto retardo, una de sus consecuencias ha sido la
modernizacion de los bancos de tradicionales en multiples con banca en
linea e implementacion de procesos completamente digitales, diversificando
sus operaciones financieras, asi como la facilidad para hacer transacciones
y pagos desde cualquier pais en cualquier momento, desarrollandose el
proceso de tecnificacion mediante el uso de dispositivos moviles con mayores
niveles de seguridad, con lo cual se descentralizan muchas funciones y se les
ahorran tiempo a los usuarios, al evitarles el dificultoso traslado a las agencias
bancarias para realizar sus diversas operaciones.

Uno de los medios digitales que mas aceptacion ha tenido en la
sociedad guatemalteca para la realizacion del proceso de compra-venta y el
retiro de efectivo es la tarjeta de crédito, que se define como “...un documento
de material plastico o metal emitido por un banco o institucion especializada a
nombre de una persona, que podra utilizarla para efectuar compras sin tener
que pagar en efectivo y pudiendo, ademas, llevar el pago de los productos a
periodos futuros” (Gil, 2022), poseen una banda magnética, un microchip y un
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numero en relieve con un limite de crédito. La emiten los bancos, instituciones
financieras de ahorro y crédito, asi como algunas empresas privadas para su
uso dentro de ellas. Las instituciones bancarias y financieras que las emiten
obtienen ganancias mediante el cobro de comisiones a los negocios adheridos
al sistema que las aceptan, en algunas hay que pagar una membresia anual,
esperando que los tarjetahabientes no paguen todo el monto de lo adeudado
en el tiempo estipulado, para agenciarse de mayores beneficios por el cobro
de intereses moratorios.

Aunque las tarjetas de crédito aparecieron a principios del siglo XX
en New York, Estados Unidos, en la empresa Wester Union Unicamente para
clientes selectos (Curiosfera, s.f.), en nuestro pais surge hasta la década de
los afios sesenta a través de una sociedad constituida con capital nacional
denominada Cuentas, S. A. y, posteriormente, en 1978 con la empresa
Credomatic de Guatemala, S. A., representando las marcas Visa y Master
Card (Curiosfera, s.f.), iniciando su crecimiento significativo desde la década
de los afios noventa del pasado siglo XX.

Las tarjetas de crédito en Guatemala tienen distintas caracteristicas
que van desde las exclusivas como las Lifemiles Visa Infinite, Visa Signature
y Cashback Master Black para personas con ingresos altos, hasta una amplia
gama de tarjetas que estan disponibles para cualquiera que tenga buen récord
crediticio, obviamente, con beneficios diferentes como los limites y otras
ventajas dependiendo la clase de tarjeta.

Este instrumento crediticio en nuestro pais se regula por medio del Decreto
7-2015, Ley de Tarjetas de Crédito, con la que se pretendia evitar los abusos de

los banqueros, sin embargo, como tantas leyes en Guatemala, no se han podido
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evitar, manteniendo esta fraccion de la burguesia el poder de decision sobre las
condiciones para otorgar dicho instrumento a los tarjetahabientes, que tienen que
firmar un contrato para recibir la tarjeta de crédito, aceptando los términos que se
les han impuesto como el pago de intereses, monto de lo adeudado y plazos, ya
que de lo contario, no tendrian acceso a este medio de compra de mercancias y
servicios que tiene ventajas para los consumidores, al permitirles comprar bienes
y servicios con facilidades de pago, por la opcidon de amortizacién mensual de
la deuda con las visa cuotas, que son de aceptacion inmediata en los puntos
de venta sin necesidad de papeleria adicional, pudiéndose hacer los pagos sin
contacto, que permiten a los consumidores hacer compras con mucha mayor
rapidez que de la forma tradicional, ya que simplemente se acerca la tarjeta en
un lector de pagos para proceder con la transaccién; asimismo, permite que se
hagan retiros en efectivo en poco tiempo, sin realizar tramites administrativos.

Estas tarjetas son emitidas en negocios privados particulares para que
los consumidores las utilicen dentro de estos mismos establecimientos, en
Cooperativas de Ahorro y Crédito y principalmente por el sistema bancario
nacional, a excepcién del Banco INV, S. A., que puede dar cualquier servicio
de los que prestan los bancos privados en el pais, pero se ha centrado en el
financiamiento de empresas y personas que pretenden ampliar sus negocios,
por lo que se han dedicado al financiamiento para adquirir viviendas o medios
de produccion, arrendamiento financiero y al factoraje, asumiendo los riesgos
correspondientes, sin tener dentro de sus objetivos la emisién de tarjetas de
crédito (Banco INV, S. A. , 2021).

Laimportanciadel uso de las tarjetas de crédito en nuestro pais se puede
observar en las estadisticas mensuales publicadas por la Superintendencia de

Bancos, como se muestra en la grafica siguiente:
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Grafica 1.
Cartera Crediticia de las Instituciones Bancarias de Guatemala segun Clasificacion

Contable: Tarjetas de Crédito, periodo 2016-2020, (quetzales)

Nota: elaboracion propia, con informacion de la Superintendencia de Bancos de Guatemala.

Como se observa en la grafica anterior, el comportamiento de cartera
de créditos segun clasificacion contable de tarjetas de crédito, mostré un
crecimiento sostenido en los anos 2017, 2018 y 2019 del 10.0%, 12.2% vy
11.6% que equivale a un promedio de 11.3%, lo que explica el desplazamiento
gradual de los billetes y monedas por la forma digital del dinero, en este
caso, por las tarjetas de crédito, que aun muestran un bajo porcentaje en
comparacion con el total del consumo en el pais que, de conformidad con la
Superintendencia de Bancos de Guatemala, al 31 de diciembre de 2020 el
consumo por medio de tarjetas de crédito fue de 3,073,085 activos crediticios,
con un saldo de capital Q12,962,892 miles, que en relacién al consumo en el
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pais representa el 18.0% a pesar de la contraccién econémica en dicho afio,
en tanto que para el 31 de diciembre de 2021 aumenté a 3,371,302 activos
crediticios, con un saldo a capital de Q15,997,258 miles, que equivale al
20.0% (Superintendencia de Bancos, 2021) del total de saldos de capital del
consumo en Guatemala para dicho afio pandémico.

Como evidencia la grafica anterior, el crecimiento dejé de mantenerse
con la crisis de la economia global que se agudizé por la rapida expansion de
la pandemia del covid 19, de lo cual nuestro pais no podia ser la excepcion por
ser parte integrante de la formacion socioecondmica capitalista, que impone
sus leyes a todas las naciones en las que impera la racionalidad econémica
de la maxima ganancia en condiciones de trabajos privados formalmente
independientes, por lo que la caida de la actividad econdmica acaecié en los
primeros dos trimestres del afo, al registrarse las mayores consecuencias en
el segundo, al caer todas las actividades econdmicas en comparacién con el
anterior, precipitandose la debacle de manera estrepitosa con una contraccion
de -8.0% del producto interno bruto durante el segundo trimestre de 2020,
segun estadisticas publicadas por el Banco de Guatemala.

De esta manera, la caida de la actividad economica también se
refleja en un menor uso relativo de las tarjetas de crédito, que registraron un
crecimiento proporcionalmente inferior de su cartera crediticia, al aumentar
unicamente en Q 392,950.0 miles, que representa un incremento de apenas
el 3.1% como se refleja en la grafica anterior, con su evidente recuperacion
a medida que la actividad econémica ha vuelto a su evolucién normal, con
tasas de incremento similares a las que se dieron en los afios anteriores a la
pandemia del Covid 19.

13



Boletin “Economia al dia” No. 2 febrero 2022

Reflexiones Finales

Con el desarrollo cientifico y tecnoldgico que es imposible de detener, la amplitud
del sistema monetario tiene que ampliarse de manera significativa, desplazando
a formas anteriores del valor como el llamado dinero fisico, en un proceso de
negacion, conservacion y superacion de las formas de manifestacion del valor,
lo cual es congruente con las necesidades de los capitales de reproducirse
en magnitudes ampliadas con mayores facilidades que ya no pueden seguir
encontrando en los anticuados billetes y monedas, con mayor razén si tomamos
en consideracion que el dinero no es una cosa material ni producto de ningun
poder sobrenatural, sino que es una construccidn social que no necesita ningun
respaldo encarnado en él, ni siquiera de la misma economia real, por lo que las
diferentes formas de dinero digital pueden desenvolverse sin ningun problema
en condiciones fiduciarias y desempenar sus funciones normalmente, aunque
su manifestacion pseudoconcreta se presente como un valor neutral, imparcial
y apolitico (Aporrea, 2018).

No obstante esta manifestacion fenoménica invertida, sabemos
perfectamente que es enganosa, por lo que debemos tener certeza que la
expresion del dinero digital también lo es de valores e intereses econémicos,
sociales y politicos de poder ocultos de las élites financieras, que lo emiten
y distribuyen desde la cupula piramidal en que se encuentran ampliamente
favorecidos, que luchan por todos los medios para mantener y ampliar sus
privilegios, pero también sabemos que la dialéctica del movimiento real nos
demuestra que histéricamente todos los imperios llegan a su cuspide y entran
en decadencia, como lo observamos en la actualidad con el dolar de los Estados
Unidos de América, que en un pasado reciente aun mantenia su reinado en todo
el mundo, pero que necesariamente tiene que ceder sus privilegios al crear y
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profundizar las mismas élites las causas que lo van desplazando de su trono
inminentemente, pues la sociedad es un organismo vivo que se mueve y se
transforma regido por la accion de leyes objetivas que rigen inexorablemente,
independientemente de la conciencia, voluntad, sentimientos, conocimientos e
intereses de los seres humanos.
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